













Khairunnas anfa’uhum linnas 
"Sebaik-baik manusia adalah yang paling banyak manfaatnya  
bagi orang lain."  
(HR. Bukhari dan Muslim) 
 
 
Mulailah dari tempatmu berada. Gunakan yang kau punya.  

























Puji syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT yang selalu memberikan 
kesehatan dan segala rezekinya-Nya hingga saat ini saya bisa menyelesaikan 
skripsi ini. Skripsi ini saya persembahkan kepada : 
1. Kedua orang tuaku, papi Wijanarko, SH dan mama Ani Dimyani, SE. 
2. Kakak-kakakku Siwa Sakti Permadi, A.Md dan Abiyan Widhianto, S.P. 
3. Adikku tersayang R.rr. Sisilia Widyana Putri. 
4. Sahabat-Sahabatku di Bandung, UNPAD, UNDIP dan UNS. 
5. Teman-teman Ilmu Administrasi Negara Angkatan 2016. 
















Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 
memberikan seluruh nikmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat 
menyelesaikan skripsi ini dengan judul : “Implementasi Program Kota Tanpa 
Kumuh (KOTAKU) di Kelurahan Semanggi Kota Surakarta”. 
Skripsi ini disusun sebagai syarat untuk mendapatkan gelar sarjana di 
Program Studi Ilmu Administrasi Negara Fakultas Ilmu Sosial dan Politik 
Universitas Sebelas Maret. Dalam pembuatan skripsi ini tidak sedikit penulis 
menghadapi kendala, hambatan dan tantangan, namun penulis berusaha untuk 
menyelesaikan skripsi ini.  
Pada kesempatan ini penulis menyampaikan rasa hormat dan terima kasih 
yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu sehingga skripsi  
ini dapat diselesaikan tepat pada waktunya, terlebih lagi kepada : 
1. Bapak Drs. Sonhaji, M.Si., selaku dosen pembimbing yang membimbing 
penulis dalam menyelesai Skripsi ini. 
2. Bapak Drs. Marsudi, MS., selaku Pembimbing Akademik yang telah 
memberikan dukungan dan nasehat kepada penulis selama masa 
perkuliahan. 
3. Ibu Dr. Kristina Setyowati, M.Si., selaku Kepala Program Studi ilmu 
Administrasi Negara Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 
Sebelas Maret. 
4. Prof. Dr. Ismi Dwi Astuti Nurhaeni, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu 
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sebelas Maret. 
vii 
 
5. Bapak M. Yani selaku Kepala Bidang Kawasan Permukiman Dinas 
Perumahan, Kawasan Permukiman dan Pertanahan Kota Surakarta 
sekaligus informan yang telah memberikan banyak informasi dan 
dukungan kepada penulis dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini. 
6. Bapak Sularso selaku Kepala Kelurahan Semanggi sekaligus informan 
yang telah banyak membantu dalam memberikan informasi, bantuan dan 
hal-hal terkait penelitian yang sangat dibutuhkan penulis dalam 
menyelesaikan skripsi. 
7. Ibu Ratna selaku Asisten Koordiator KOTAKU Kota Surakarta sekaligus 
informan yang telah bersedia membantu penulis dalam memberikan 
informasi yang dibutuhkan.  
8. Ibu Endah selaku Ketua Lembaga Keswadayaan Masyarakat Kelurahan 
Semanggi sekaligus informan yang telah banyak membantu Penulis dalam 
mendapatkan informasi yang dibutuhkan. 
9. Bapak Daryadi selaku Unit Pelaksana Lingkungan LKM Kelurahan 
Semanggi sekaligus informan yang telah banyak membantu dalam 
memberikan informasi, bantuan dan hal-hal terkait penelitian yang sangat 
dibutuhkan penulis dalam menyelesaikan skripsi. 
10. Bapak Prabowo selaku Fasilitator Lingkungan Kelurahan Semanggi, 
Bapak Joko Wiranto selaku Ketua Lembaga Pemberdayaan Masyarakat 
Kelurahan Semanggi dan Bapak Nurohmat selaku ketua Kelompok 
Swadaya Masyarakat Rukun Warga 23 Kelurahan Semanggi, sekaligus 
viii 
 
sebagai informan yang telah banyak membantu Penulis dalam 
mendapatkan informasi yang dibutuhkan. 
11. Kepada semua pihak-pihak yang tidak dapat dijabarkan satu persatu yang 
turut membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi, penulis 
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya. 
Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih jauh dari 
kesempurnaan mengingat adanya kekurangan keterbatasan kemampuan, 
pengetahuan, pengalaman dan waktu. Oleh karena itu, seala bentuk kritik dan 
saran yang membangun dari berbagai pihak sangat penulis harapkan dan semoga 
skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak yang membacanya, 
 
Surakarta,   Oktober 2018 













PERNYATAAN ....................................................................................................... i 
HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................ ii 
HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ iii 
MOTTO ................................................................................................................. iv 
PERSEMBAHAN .................................................................................................... v 
KATA PENGANTAR ........................................................................................... vi 
DAFTAR ISI .......................................................................................................... ix  
DAFTAR TABEL ................................................................................................. xii 
DAFTAR GAMBAR  .......................................................................................... xiv 
DAFTAR LAMPIRAN .......................................................................................... xv 
ABSTRAK ........................................................................................................... xvi 
ABSTRACT .......................................................................................................... xvii 
BAB 1 PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang Masalah ............................................................................... 1 
B. Rumusan Masalah ...................................................................................... 12 
C. Tujuan Penelitian ....................................................................................... 12 
D. Manfaat Penelitian ..................................................................................... 13 
BAB II KAJIAN TEORI 
A. Penelitian Terdahulu .................................................................................. 15 
B. Tinjauan Pustaka ........................................................................................ 24 
1. Kebijakan Publik .................................................................................. 24 
2. Implementasi Kebijakan Publik ........................................................... 26 
a. Model Implementasi Kebijakan Van Metter dan Van Horn .......... 30 
b. Model Implementasi Kebijakan Merilee S. Grindle ...................... 33 
c. Model Implementasi Kebijakan George C. Edward III ................. 35 
x 
 
3. Program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU) ........................................... 38 
C. Kerangka Berfikir ....................................................................................... 41 
BAB III METODE PENELITIAN 
A. Jenis Penelitian ........................................................................................... 46 
B. Lokasi Penelitian ........................................................................................ 47 
C. Sumber Data ............................................................................................... 48 
D. Teknik  Pengumpulan Data ........................................................................ 51 
E. Validitas Data ............................................................................................. 52 
F. Teknik Analisis Data .................................................................................. 53 
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
A. Deskripsi Lokasi Penelitian ........................................................................ 58 
1. Gambaran Umum Kota Surakarta ........................................................ 58 
2. Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman dan Pertanahan Kota 
Surakarta ............................................................................................... 61 
3. Kelurahan Semanggi ............................................................................ 71 
B. Hasil Penelitian dan Pembahasan ............................................................... 73 
1. Implementasi Program Kota Tanpa Kumuh di Kelurahan Semanggi 
Kota Surakarta ..................................................................................... 73 
a. Tahap Persiapan ............................................................................. 77 
b. Tahap Perencaan ............................................................................ 91 
c. Tahap Pelaksanaan ....................................................................... 118 
2. Faktor-Faktor yang Menghambat dan Mendukung Implementasi 
Program Kota Tanpa Kumuh di Kelurahan Semanggi                         
Kota Surakarta ................................................................................... 130 
a. Komunikasi................................................................................... 131 
b. Sumber Daya ................................................................................ 133 
c. Kepatuhan dan Daya Tanggap ...................................................... 135 




BAB V PENUTUP 
A. Kesimpulan .............................................................................................. 143 
B. Saran ......................................................................................................... 145 






















Tabel 1.1 Penurunan Jumlah Luas Kawasan Kumuh Di Indonesia Melalui 
Program Kotaku .................................................................................... 2 
Tabel 1.2 Data Kawasan Kumuh Di Surakarta Tahun 2016 ................................. 6 
Tabel 1.3 Profil Permasalahan Permukiman Kumuh Kelurahan Semanggi ......... 8 
Tabel 1.4    Pengurangan Persebaran Wilayah Kumuh Tingkat RT/RW di 
Kelurahan Semanggi Tahun 2017 ......................................................... 9 
Tabel 1.5    Scoring Pengurangan Tingkat Kekumuhan Skala Kawasan Tahun 
2015-2017........................................................................................... 11 
Tabel 1.6 Pengurangan Luas Kawasan Kumuh di Kelurahan Semanggi Tahun 
2017 ..................................................................................................... 11 
Tabel 2.1  Matriks Penelitian Terdahulu .............................................................. 19 
Tabel 4.1 Data Administrasi Kota Surakarta....................................................... 59 
Tabel 4.2 Matriks Tahap Persiapan Dalam Program Kota Tanpa Kumuh Di 
Kelurahan Semanggi Kota Surakarta .................................................. 89 
Tabel 4.3 Identifikasi Potensi dan Permasalahan Kawasan Permukiman 
Kelurahan Semanggi ......................................................................... 112 
Tabel 4.4 Matriks Pencegahan Permukiman Kumuh di Kelurahan  
 Semanggi ........................................................................................... 114 
Tabel 4.5 Matriks Perumusan Strategi Peningkatan Kualitas Permukiman di 
Kelurahan Semanggi ......................................................................... 115 
Tabel 4.6 Matriks Tahap Perencanaan Dalam Program Kota Tanpa Kumuh  
 Di Kelurahan Semanggi Kota Surakarta ........................................... 117 
xiii 
 
Tabel 4.7 Rencana Kegiatan Bantuan Dana Investasi Kelurahan Semanggi 
Tahun 2018 ........................................................................................ 122 
Tabel 4.8 Kegiatan Bantuan Dana Investasi Kelurahan Semanggi  
 Tahun 2017 ........................................................................................ 126 
Tabel 4.9 Contoh Aturan Bersama Masyarakat Kelurahan Semanggi .............. 128 
Tabel 4.10 Matriks Tahap Pelaksanaan Dalam Program Kota Tanpa Kumuh  
 Di Kelurahan Semanggi Kota Surakarta ........................................... 129 
Tabel 4.11 Matriks Proses Implementasi Program Kota Tanpa Kumuh di 





















Gambar 2.1    Model Implementasi Menurut Van Meter dan Van Horn ............... 31 
Gambar 2.2    Kerangka Pikir................................................................................. 45 
Gambar 3.1    Proses Analisa Data Interaktif ......................................................... 54 
Gambar 4.1    Peta Administrasi Kota Surakarta ................................................... 60 
Gambar 4.2  Struktur Organisasi Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman dan 
Pertanahan ...................................................................................... 66 
Gambar 4.3   Tahapan Kegiatan Program KOTAKU Tingkat Kelurahan/Desa .... 76 
Gambar 4.4   Pemetaan Wilayah Kumuh Kelurahan Semanggi .......................... 107 
Gambar 4.5   Cover Dokumen RPLP Kelurahan ................................................. 108 













DAFTAR LAMPIRAN  
 
 
Lampiran 1  Surat Keterangan Selesai Penelitian  
Lampiran 2  Profil Permukiman Awal dan data base line Kelurahan Semanggi 
Lampiran 3  Surat Keputusan Nomor 413.21/38.3/1/2016 Tentang Penetapan 
Lokasi Kawasan Lingkungan Perumahan dan Permukiman Kumuh 
di Kota Surakarta 
Lampiran 4  Profil Permasalahan Permukiman Kumuh Kelurahan Semanggi 
Lampiran 5  Peta Deleniasi Kumuh Kelurahan Semanggi 
Lampiran 6  Dokumen Kesepakatan Aturan Bersama dan Rencana Investasi 
Kelurahan Semanggi 
Lampiran 7    Daftar Rencana Kegiatan Penanganan Permukiman Kumuh 
Kelurahan Semanggi Tahun 2017 
Lampiran 8 Persebaran Wilayah Kumuh Tingkat RT/RW di Kelurahan 















Rakandary Widyanata. D1116036. Implementasi Program Kota Tanpa 
Kumuh (Kotaku) Di Kelurahan Semanggi Kota Surakarta. Ilmu 
Administrasi Negara. Fakultas Ilmu Sosial dan Politik. Universitas Sebelas 
Maret. Surakarta. 2018. 148 Halaman. 
 
Pemerintah pusat mengelurkan program Kota Tanpa Kumuh (KOTAKU) 
sebagai upaya untuk mengentaskan kekumuhan diperkotaan. Sejak tahun 2016 
Kelurahan Semanggi Kota Surakarta ditetapkan sebagai salah satu lokasi yang 
menjadi pilot project dalam pelaksanaan program ini. Penelitian ini bertujuan 
untuk mendeskripsikan proses pelaksanaan program KOTAKU dan melihat 
faktor-faktor yang menghambat dan mendukung keberhasilan proses pelaksanaan 
program KOTAKU di Kelurahan Semanggi Kota Surakarta. Penelitian ini 
menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif dengan sumber data 
(purposive sampling dan snowball sampling). Metode pengumpulan data melalui 
wawancara, observasi, dan dokumentasi. Tahap dalam teknik analisis data yang 
digunakan yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 
Keabsahan data dilakukan dengan cara trianggulasi data (sumber).  
Berdasarkan hasil penelitian, menunjukkan bahwa proses implementasi 
program Kota Tanpa Kumuh sejak tahun 2016 sudah melalui tahap persiapan, 
tahap perencanaan dan tahap pelaksanaan. Selama proses pelaksanaan program 
KOTAKU di kelurahan Semanggi kota Surakarta ditemukan faktor yang menjadi 
penghambat maupun mendukung pelakasanaan program. Dari faktor-faktor 
tersebut peneliti berusaha menguraikan hasil penelitian dengan menggunakan 
beberapa faktor dari beberapa model implementasi kebijakan yang 
dikombinasikan. Pada faktor komunikasi kendala yang muncul adalah sulitnya 
merubah pemahaman masyarakat agar memahami program KOTAKU. Pada 
faktor sumber daya tidak ditemukan adanya hambatan, faktor ini lebih menjadi 
pendukung proses pelaksanaan program. Pada faktor kepatuhan dan daya tangap 
kelompok sasaran, hambatan muncul dikarenakan sikap masyarakat yang rendah 
akan kesadaran diri dan tidak mau dipindahkan dari hunian mereka yang dibangun 
diatas tanah illegal juga adanya protes yang dilakukan masyarakat. Pada faktor 
pelaksana program tidak ditemukan hambatan karena pelaksana program sesuai 
dengan keahlian dalam bidang keilmuannya.   
 
Kata kunci: Implementasi Program, Kebijakan Publik, Program, Kota Tanpa 












Rakandary Widyanata. D1116036. Implementation Program of Kota Tanpa 
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Social And Political Science. Sebelas Maret University. Surakarta. 2018. 148 
Pages. 
 
The central government issued a KOTAKU program in an effort to 
alleviate urban slums. Since 2016 the Semanggi village of Surakarta has been 
designated as one of the locations that became the pilot project in the 
implementation of this program. This study aims to describe the process of 
implementing the KOTAKU program and see the factors that hinder and support 
the success of the KOTAKU program implementation process in Semanggi 
village, Surakarta city. This study uses descriptive qualitative research methods 
with data sources (purposive sampling and snowball sampling). Methods of data 
collection through interviews, observation and documentation. The stages in data 
analysis techniques used are data reduction, data presentation, and conclusion 
drawing. Data validity is done by triangulating data (sources).  
Based on the results of the study, it shows that the process of implementing 
the No Slum City program since 2016 has gone through the preparation, planning 
and implementation stages. During the process of implementing the KOTAKU 
program in Semanggi, Surakarta city, there were found factors that inhibited and 
supported the implementation of the program. From these factors the researcher 
tries to describe the results of the study by using several factors from several 
policy implementation models combined. In the communication factor the 
obstacles that arise are the difficulty of changing the understanding of the 
community to understand the KOTAKU program. In the resource factor there is 
no obstacle found, this factor is more supportive of the program implementation 
process. In the compliance and responsiveness factor of the target group, 
obstacles arise due to the low attitudes of the community towards self-awareness 
and do not want to be moved from their homes which are built on illegal land as 
well as protests by the community. In the program implementer factor, there are 
no obstacles because the program implementer is in accordance with the 
expertise in the scientific field. 
 
Keywords: Program Implementation, Public Policy, Program, Kota Tanpa 
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